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@ Fir Produktinforma-
tionen, Zubehdr- und

Ersatzteilbestellungen oder

Fragen zur Serviceabwicklung
wenden Sie sich bitte an unseren
Kundenservice. Geben Sie hierfir

die Artikelnummer und die

Ersatzteil-Bestellnummer an.

Kundenservice
Deutschland

Z 08003000111

(kostenfrei)
Montag - Sonntag
von 7.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.de

Osterreich
Z> 0800400 235

(kostenfrei)
Montag - Sonntag
von 7.00 bis 22.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.at

Schweiz
22 0800224444

(kostenfrei)

Montag - Freitag

von 8.00 bis 20.00 Uhr
Samstag

von 8.00 bis 16.00 Uhr
E-Mail: service@tchibo.ch
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Si vous souhaitez avoir

des informations sur
nos produits, commander des
accessoires ou des pieces de
rechange ou si vous avez des
questions sur le service aprés-
vente, veuillez vous adresser
a notre service client en indiguant
la référence de l'article et de Ia
piece de rechange.

Service client - Suisse

2 0800224444
(gratuit)

Du lundi au vendredide 8ha 20 h
Le samedide8halé6h
Courriel: service@tchibo.ch

Per informazioni sui
prodotti, sugli ordini
di accessori e pezzi di ricambio
o domande sullo stato della
pratica di assistenza, rivolgersi
al servizio clienti Tchibo. Si prega
diindicare il codice articolo e il
numero d'ordinazione dei parti
di ricambio con tutte le richieste.

Servizio clienti - Svizzera

2 0800 22 44 44
(gratuito)

Telefono solo in tedesco e francese

Da lunedi a venerdi

dalle 8:00 alle 20:00
Sabato dalle 8:00 alle 16:00
E-mail: service@tchibo.ch

@ If you have any
questions relating to
product information, ordering
accessories / replacement parts
or servicing, please contact our
customer care service at the
following email address:
service@tchibo.de

Please indicate the product
number and the order number
for replacement parts for this
purpose.

Pokud budete potfebovat

informace o vyrobku,
chtit objednat pfisluSenstvi nebo
nahradni dil, nebo budete mit
néjaké dotazy k priibéhu servisu,
obratte se prosim na nas zékaz-
nicky servis. Pfitom vZdy uvadéjte
¢islo vyrobku a objednavaci Cisla
nahradnich dild.

Zakaznicky servis
Z 800900 826

(zdarma)

pondéli - patek 8.00 - 20.00 hod.
sobota 8.00 - 16.00 hod.
e-mail: service@tchibo.cz

o Aby uzyska¢ dodatkowe
informacje o produkcie,
zamdwi¢ akcesoria i czesci pro-
duktu lub zapytac o nasz serwis
gwarancyjny prosimy o kontakt

z nasza Linig Obstugi Klienta.
Prosimy o podanie numeru
artykutu oraz numeru zaméwienia
pojedynczej czesci produktu.

Linia Obstugi Klienta
Z 801080016

(z telefondw stacjonarnych
optata jak za potgczenia lokalne,
z telefonéw komdrkowych
wg taryfy danego operatora)

od poniedziatku do pigtku

w godz. 8.00 - 20.00

w sobote w godz. 8.00 - 16.00

e-mail: service@tchibo.pl

Pre informdcie o vy-

robkoch, objedndvky
prisluSenstva a nahradnych
dielcov alebo otazky ohladom
servisu sa prosim obratte na nas
zakaznicky servis. Pritom vZdy
uvedte Cislo vyrobku a objedna-
vacie Cisla ndhradnych dielcov.

Zakaznicky servis

Z 0800 212 313
(bezplatne)

V pondelok az piatok
od 8:00 do 20:00 hod.

V sobotu

od 8:00 do 16:00 hod.
E-mail: servis@tchibo.sk

Ha kérdése lenne a

termékkel, tartozék
vagy potalkatrész megrendeléssel
vagy a szerviz lebonyolitasaval
kapcsolatban, akkor forduljon
ligyfélszolgalatunkhoz. Kérjik,
tartsa készenlétben a termék
cikkszamat és a pdtalkatrész
megrendelési szamot.

Ugyfélszolgalat
2 06-80-021-375

(ingyenesen hivhato)
Hétfd - péntek: 8:00 - 20:00
Szombat: 08:00 - 16:00
E-mail: ugyfelszolgalat@tchibo.hu

Artikelnummer | Référence | Codice articolo | Product number
Cislo vyrobku | Numer artykutu | Cislo vyrobku | Cikkszam : 664 115
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Teileliste | Liste des pieces détachées | Elenco dei componenti | Parts list
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Kunststoff | plastique | plastica
plastic | plast | tworzywo sztuczne
plast | mdianyag

Metall | métal | metallo | metal
kov | metal | kov | fém
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E possibile ordinare i sequenti pezzi di ricambio | The following replacement parts can be ordered
Nasledujici nahradni dily Ize objednat | Istnieje mozliwo$¢ zamodwienia nastepujacych czesci produktu
Nasledovné nahradné dielce je mozné objednat | A kbvetkezd pétalkatrészeket lehet megrendelni
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